
  - Code of Conduct — btv technologies gmbh 

 

Technologie 
& 

 Mensch 

Code of Conduct 

Verantwortung für die Lieferkette 

btv technologies gmbh 



2 - Code of Conduct — btv technologies gmbh 

 

Inhaltsverzeichnis 

Gesetze und Bestimmungen           4 

Korruption und Bestechung          4 

Menschenrechte, Zwangsarbeit, Kinderarbeit        5 

Konfliktmineralien / Dodd-Frank Act / REACH        6 

Nachhaltigkeit und Umweltschutz         6 

Achtung der Grundrechte der Mitarbeiter, Chancengleichheit      7 

Soziale Verantwortung           8 

Geheimhaltung und Datenschutz          9 

Informationssicherheit / ISMS          9 

Lieferkette            10 

Beschwerdeverfahren          11 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Hinweis:  
Aus Gründen der besseren Lesbarkeit sind im folgenden Text dort, wo ein bestimmtes Geschlecht genannt wird, 
alle Geschlechter gemeint.  
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wie von vielen unserer Kunden gefordert, ist 

es natürlich auch für die btv technologies 

gmbh selbstverständlich, Menschenrechts- 

und Umweltverletzungen im Zusammenhang 

mit unseren Geschäftstätigkeiten verhindern 

zu wollen.  

Mit dieser Grundsatzerklärung nutzen wir die 

Gelegenheit, unseren eigenen Anspruch ex-

tern zu kommunizieren und im Speziellen an 

unsere geschätzten Lieferanten verpflichtend 

in unserer Lieferkette weiterzugeben mit dem 

Ziel, etwas zu einer sozialen und gerechten 

sowie umweltfreundlichen Welt beitragen zu 

können.  

 

Dieser Code of Conduct oder auch Human 

Rights Policy ist eine Grundsatzerklärung, 

diese richtet sich sowohl an unsere Ge-

schäftspartner und Lieferanten als auch an 

unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aller 

angeschlossenen Standorte.  

 

Speziell für unser Personal verweisen wir wei-

terhin auf unseren Ethik- und Verhaltensko-

dex, welcher allen Mitarbeiterinnen und Mitar-

beitern in unserem Intranet zur Verfügung 

steht und dessen festgelegte Verhaltensan-

weisungen unternehmensweit unabhängig 

von Hierarchieebenen gelten.  

 

Dieser Verhaltenskodex soll den sozialen 

Wandel fördern. Wir alle leben auf demselben 

Planeten und teilen die gleiche, endliche Men-

ge an natürlichen Ressourcen, sodass wir alle 

für das Glück oder Elend des Anderen ein 

stückweit mit verantwortlich sind.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Julio Ortega, CEO 
 
Maximilian Krane, CEO 
 
Sven Vogel, CFO 
 
Wieland Rose, CPO 
 
Andreas Göttig, QM 

Vorwort 
 
Sehr geehrte Geschäftspartner und Lieferanten, 
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Gesetze und Bestimmungen 
 
Unsere Lieferanten sind verpflichtet, sich an beste-

hende Gesetze und Bestimmungen der Länder zu 

halten, in denen sie Geschäfte tätigen.  

Korruption und Bestechung 
 
Jegliche Form von Korruption oder Bestechung lehnen wir strikt 

ab. Ebenso werden Handlungsweisen, bei denen Geschäfte mit 

unlauteren Mitteln erfolgen, durch uns strikt abgelehnt. Dazu ge-

hören auch jegliche Vergünstigungen, die zu einer Beeinträchti-

gung einer objektiven und fairen Geschäftsentscheidung führen 

oder auch nur einen derartigen Anschein erwecken könnten. 
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Menschenrechte, Zwangsarbeit, Kinderarbeit 
 
Die allgemeine Erklärung der Menschenrechte AEMR von 1948 ist das wohl bekannteste 

Menschenrechtsdokument und stellt gleichzeitig auch den Grundstein für den internatio-

nalen Menschenrechtsschutz dar. 

Die btv technologies gmbh setzt sich entsprechend für die Einhaltung der Menschenrechte 

gemäß der gültigen Menschenrechtscharta ein. Sorgfaltsprüfungen entlang der Lieferkette 

sollten für jedes Unternehmen verpflichtend sein. Aus diesem Grund fordern wir dieses na-

türlich auch entlang unserer Lieferkette von unseren Lieferanten. Jede Form der Zwangs-

arbeit und Kinderarbeit einschließlich Lohnsklaverei ist verboten und die Lieferanten dür-

fen selbstverständlich nur Mitarbeiter beschäftigen, die das regional geltende Mindestalter 

erreicht haben. Unsere Lieferanten werden verpflichtet, ihre Waren und deren Bestandteile 

nur aus Quellen zu beziehen, die keine Zwangsarbeit oder Kinderarbeit nutzen. 
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Konfliktmineralien / Dodd-Frank Act / REACH  

 

Der Erhalt von natürlichen Lebensgrundlagen für künftige Generationen ist 

Teil der unternehmerischen Verantwortung unseres Unternehmens. 

 

Konfliktmineralien / Dodd-Frank Act: Die Offenlegungs- und Berichtspflich-

ten müssen eingehalten werden, wo dieses zutrifft. 

 

Die Registrierung, Bewertung, Zulassung und Beschränkung von Chemika-

lien (REACH – Verordnung) muss eingehalten werden, wo dieses zutrifft.  

Nachhaltigkeit und Umweltschutz 
 
Die Bedeutung natürliche Ressourcen zu fördern und Umweltrisiken zu vermeiden sowie CO2 -

Neutralität zu fördern und beim Übergang zu einer kohlenstoffarmen Wirtschaft beizutragen, ist 

mit eines der Ziele unseres Unternehmens und geht einher mit Nachhaltigkeit und Umwelt-

schutz. 

 

Unsere Lieferanten werden damit auch durch uns aufgefordert, sich an den Prinzipien und Stan-

dards der Nachhaltigkeit und des Umweltschutzes zu halten. Dazu gehört umweltbewusst zu 

handeln und verantwortungsvoll mit natürlichen Ressourcen umzugehen. Die Umweltbelastung 

sollte stetig minimiert und der Umweltschutz im täglichen Geschäftsbetrieb verbessert werden. 
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Achtung der Grundrechter der Mitarbeiter, Chancengleichheit 
 
Ausgezeichnete Mitarbeitende kommen aus verschiedenen Lebensbereichen, 

doch sie alle erwarten eine gerechte und ethisch korrekte Behandlung. 

Unternehmen mit einem Code of Conduct versichern potentiellen Mitarbeitern, 

dass sie nicht diskriminiert, sexuell belästigt, eingeschüchtert, schikaniert oder ir-

gendeiner anderen Art von Belästigung am Arbeitsplatz ausgesetzt werden. 

Die persönliche Würde, die Privatsphäre und die Persönlichkeitsrechte eines Je-

den müssen damit respektiert werden. Jede Form von Diskriminierung oder kör-

perlicher Bestrafung gegenüber Mitarbeitern muss grundsätzlich verboten sein, 

genauso wie psychische, sexuelle und verbale Belästigung oder Missbrauch.  

 

Unsere Lieferanten und Geschäftspartner verpflichten sich zur Chancengleichheit 

und Gleichbehandlung ihrer Mitarbeiter ungeachtet ihrer ethnischen Herkunft, 

Hautfarbe oder des Geschlechts, der Religion oder der Weltanschauung, einer Be-

hinderung, des Alters, der sexuellen Identität oder der politischen Überzeugung. 
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Soziale Verantwortung 
 
Die Lieferanten sind sich ihrer sozialen Verantwortung gegenüber ihrem Perso-

nal bewusst und verpflichten sich, die jeweils anwendbaren sozialen Standards 

an ihren Standorten im vollem Umfang einzuhalten, indem sie dort für eine si-

chere und gesunde Arbeitsumgebung sorgen. Dabei ist es selbstverständlich, 

dass die Arbeitszeiten den örtlich geltenden Gesetzen entsprechen und Pausen-,     

sowie Ruhe- und Urlaubszeiten eingehalten werden. Branchenübliche Regelun-

gen zur Arbeitszeit sowie zur Bezahlung werden angewendet. 

Weiterbildung und Fortbildung des Personals, damit die Leistungsfähigkeit wei-

terentwickelt werden kann, sollte ein wichtiger Teil der sozialen Verantwortung 

in der kompletten Lieferkette darstellen. 
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Geheimhaltung und Datenschutz 
 
Unsere Lieferanten verpflichten sich zur Geheimhaltung aller geschäftli-

chen und finanziellen Daten von der btv technologies gmbh sowie der 

Geschäftskorrespondenz und diese nur für die mit uns vereinbarten 

Zwecke zu nutzen. Ebenfalls sind alle geltenden Gesetze und anwend-

baren Vorschriften in Bezug auf den Schutz, die Nutzung und Weiterga-

be interner, vertraulicher und persönlicher Daten einzuhalten. 

Informationssicherheit / ISMS 
 
Die btv technologies gmbh empfiehlt Lieferanten von Produkten und Dienstleistungen mit 

datenschutzrechtlicher bzw. informationssicherheitstechnischer Relevanz, ein  Manage-

mentsystem für den Datenschutz bzw. die Informationssicherheit umzusetzen.  

 

Dabei können anerkannte Standards wie zum Beispiel die ISO/IEC 27001 oder TISAX sowie 

der BSI IT-Grundschutz als Grundlagen dienen. Entsprechende Managementsysteme sind 

für Lieferanten für Produkte und Dienstleistungen jedoch nicht verbindlich, sofern sie nicht 

im Rahmen von Verträgen explizit gefordert sind. 
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Lieferkette 
 
Unabhängig davon, dass die btv technologies gmbh im Zuge ihrer logistischen 

Dienstleistungen Hersteller und Bezugsquellen durch unsere Kunden vorgege-

ben bekommt und die Hersteller und Lieferanten auch direkt an unsere Kunden 

liefern, geben wir Anforderungen entlang der Lieferkette weiter, um das ge-

meinsame Ziel der Compliance zu fördern. 

 

Wir fordern unsere Lieferanten damit auf und verpflichten sie zugleich, best-

möglich die Einhaltung dieser Grundsatzerklärung wiederum an ihre Lieferan-

ten in der Lieferkette weiterzugeben. 

 

Auch in dieser Grundsatzerklärung befinden sich Anforderungen unserer Kun-

den, die wir kontinuierlich bewerten und entsprechend deren Anforderungen an 

die btv technologies hiermit in der Lieferkette bestmöglich weitergeben. Dieses 

machen wir unabhängig davon, dass die Anforderungen mit hoher Wahrschein-

lichkeit in der Lieferkette bereits direkt durch unsere gemeinsamen Kunden an 

unsere vorgegebenen Lieferanten direkt adressiert worden sind.   
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Beschwerdeverfahren 
 
Mögliche Verstöße gegen Menschenrechte und Umweltauflagen, Gesetze 

und anderes schwerwiegendes Fehlverhalten in der Lieferkette können 

uns gemeldet werden, auf Wunsch auch anonym. 

Auch Geschäftspartner, einschließlich unserer geschätzten Lieferanten, 

können sich über diesen Weg melden und jederzeit Verstöße gegen diese 

Richtlinie an die btv technologies gmbh melden. 

 
 
btv technologies gmbh  
Heinrich-Hertz-Straße 12 
59423 Unna  
 
compliance@btv-gruppe.com 

mailto:compliance@btv-gruppe.com
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www.btv-gruppe.com 


